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به كارگيری تكنيک فرايند تحليل سلسله مراتبی )AHP( در بررسی نقاط 
قوت، ضعف، فرصت و تهديد بنادر جنوب كشور ايران

سید.ناصر.سعیدی*،.حسین.دريساوی.بهمنشیر.و.جبار.عبودزاده

............تاريخ.پذيرش.94/9/1 ..تاريخ.دريافت.94/8/16....................................................*نويسنده.مسئول. .

                ©.نشريه.صنعت.حمل.و.نقل.دريايي.1394،.تمامي.حقوق.اين.اثر.متعلق.به.نشريه.صنعت.حمل.و.نقل.دريايي.است.

چكيده
...فرايند.تحلیل.سلسله.مراتبی.AHP.کاربرد.مطلوبی.در.حل.مسائل.تصمیم.گیري.چندمعیاره.دارد..بیشترين.کاربرد.آن.در.
برنامه.ريزی.تخصیص.منابع.و.حل.مسائل.است..تحلیل.SWOT.ابزاری.کارآمد.برای.شناسايی.شرايط.محیطی.و.توانايی.های.
استراتژيك. مختلف. گزينه.های. ارزيابی. و. عوامل. اهمیت. تعیین. برای. دقیق. تحلیل. ابزار. يك. به.تنهايی،. ولی. است. سازمان.ها.
.)AHP(.کمبودهايی.در.اندازه.گیری.و.ارزيابی.عواملي.را.داراست.که.فرآيند.تحلیل.سلسله.مراتبی.SWOT.نیست،.به.اين.دلیل
اين.نقايص.را.برطرف.می.کند..در.اين.مقاله.از.روش.دلفی.به.منظور.جمع.آوري.نظرات.کارشناسان.کلیدي.استفاده.شده.است..ابتدا.
با.طرح.پرسش.و.مصاحبه.حضوری.با.مديران.ارشد،.تصمیم.گیران.اصلی،.کادر.متخصص.بنادر.جنوبی.کشور،.اطلاعات.موردنیاز.
جمع.آوری..شده.و.با.استفاده.از.نرم.افزار.Expert Choice،.درجه.اهمیت،.وزن.گروه.ها،.نسبت.سازگاری.و.انتخاب.بهترين.استراتژی.
در.هر.بندر.تعیین.شد..نتايج.به.دست.آمده.نشان.می.دهد.بهترين.استراتژی.برای.بندر.خرمشهر.لايروبی.اروندرود.و.توسعه.آبخور.
به. انديشیدن. آزاد.و. از.مزايا.و.فرصت.واقع.شدن.در.منطقه. استفاده. آبادان،. بندر. بازار.عراق؛.در. به. کانال.و.دسترسی.مؤثرتر.
راهكار.اجرايی.جهت.توسعه.بندر؛.در.بندر.امام.خمینی.)ره(.بهره.مندي.از.فناوري.اطلاعات.و.نرم.افزارهای.عملیات.کانتینری.و.
افزايش.کانتینرهای.ترانشیپی؛.در.بنادر.شهید.رجائي.و.بوشهر.بهره.مندی.از.نرم.افزارهای.عملیات.کانتینری.و.تغییر.در.قوانین.
محدود.کننده.خصوصی.سازی.به.منظور.کاهش.تهديدهای.بندر.جبل.علی؛.و.در.بندر.چابهار.ايجاد.شبكه.ريلی.و.اصلاح.و.تغییر.

قوانین.خصوصی.سازی.با.هدف.کاهش.تأثیرات.منفی.بندر.جبل.علی.است.

واژه هاي كليدي: برنامه.ريزی.استراتژيك،.تحلیل.سوات.)SOWT(،.تحلیل.تصمیم.گیری.چند.معیاره،.فرآيند.تحلیل.سلسله.
...)AHP(.مراتبی
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صنعت حمل و نقل دریایی/ سال اول/ شماره 3 / زمستان 1394
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1- مقدمه
زمینه.های.مختلف. در. تحولات.شگرف. و. تغییر. امروز،.شاهد. دنیای.
شدت. از. رقابت. و. شده. مواجه. بسیاری. اطمینان. عدم. با. محیط. است،.
موفقیت. کسب. به.منظور. سازمان.ها. ازاين.رو،. است.. برخوردار. زيادی.
آينده.نگر. که. گیرند. بهره. برنامه.ريزی. نوعی. از. بايد. رقابت،. میدان. در.
تحولات. و. عوامل. شناسايی. بر. علاوه. به.طوری.که. باشد،. محیط.گرا. و.
نحوه. و. سازمان. بر. آن. تأثیر. بلندمدت،. زمانی. افق. يك. در. محیطی.
درواقع. برنامه.ريزی. نوع. اين. نمايد.. مشخص. را. آن. با. سازمان. تعامل.
همان.برنامه.ريزی.استراتژيك.است..در.اين.نوع.برنامه.ريزی.با.بررسی.
و.شناسايی.محیط.خارجی.و.داخلی.سازمان.ها،.فرصت.ها.و.تهديدهای.
مأموريت.هاي. و. اهداف. نیز. و. داخلی. ضعف.های. و. قوت.ها. و. محیطی.
سازمان.تنظیم.می.شود..برای.دستیابی.به.اين.اهداف.و.مأموريت.ها،.به.
انتخاب.بهترين.استراتژی.ها.می.پردازيم..پايه.و.اساس.اين.ابزار.کارآمد.
است.. پیرامونی.سازمان. استراتژيك،.شناخت.دقیق.محیط. در.مديريت.
متقابل. آثار. اساس. بر. را. پیچیده. مراتبی،.مسائل. فرايند.سلسله. تكنیك.
آنها.موردبررسی.قرار.داده.و.آنها.را.به.شكل.ساده.تبديل.می.کند.و.به.
حل.آن.مي.پردازد..اين.روش،.تصمیم.گیران.را.قادر.می.سازد.تا.اثرات.
تعیین. را. پیچیده. و. نامعین. وضعیت.های. از. بسیاری. هم.زمان. و. متقابل.

کنند.

1- 1- پيشينه تحقيق
فرآيند.سلسله.مراتبی.و.تحلیل. از.مدل.های.تصمیم.گیری. تاکنون. . .
شده. استراتژيك. مطالعات. حوزه. در. بسیاری. استفاده.های. .SWOT
امینی. محمدتقی. تحقیق. می.توان. داخلی. تحقیقات. میان. از. است..
.،)SWOT( ماتريس. روش. با. استراتژی. »تدوين. عنوان. با. .)1389(
تكنیك. اين. از. که. کرد. ذکر. را. پیوند«. فرا. شرکت. موردی. مطالعه.
در. ــوآوری. ن استراتژی. تدوين. و. سرمايه.گذاری. توسعه. به.منظور.
تحقیق. مي.برد.. استفاده. بازار. گسترش. با. همراه. خدمات. و. محصولات.
اطلاعات،. فناوري. راهبردی. مديريت. و. »برنامه.ريزی. عنوان. با. ديگر.
تحلیل.SWOT.در.موزه..رايانه..ايران«.توسط.ابراهیم.ابطحی.)1388(.
تعیین. برای. .SWOT تحلیل. از.روش. اين.تحقیق. در. انجام.گرفته.که.
است.. استفاده.شده. ايران. رايانه.. موزه.. اطلاعات. فناوري. راهبردهای.
تحلیل. فرآيند. رويكرد. توانايی. ارزيابی. .2006 سال. در. ال. توماس.
ايالات.متحده. انواع.نوشیدنی.در. سلسله.مراتبی.و.تعیین.میزان.مصرف.
به. آن. تقسیم. به.وسیله. مسئله. يك. تجزيه.وتحلیل. به. که. کرد. ارائه. را.
وي. است.. پرداخته. اجزا،. رفتار. مطالعه. برای. مسئله. سازنده. اجزای.
روشی. .AHP مراتبی. سلسله. تحلیل. فرايند. که. است. گرفته. نتیجه.
برای.ايجاد.معیارها.در.حیطه.اجتماعی.و.فیزيكی.است..در.ادامه.»گل.
عنوان. با. مقاله.ای. در. .2008 سال. در. اوزاگن«. »اوزگ. بايراکتاروگل«.
و. .QFD برنامه.ريزی. ماتريس. و. .AHP کانو،. مدل. »يكپارچه.سازی.
Dokuze Eylul.ترکیه«. کاربرد.آن.در.خدمات.کتابخانه.ای.دانشگاه.
 Dokuze دانشگاه. کتابخانه. دانشجويان. نیازهای. يافتن. به.منظور.
نیازها. دسته.بندی. نمودند.. استفاده. کانو. مدل. از. طبقه.بندی. و. .Eylul
سلسله. تحلیل. فرايند. به.وسیله. دانشجويان. نسبی. اهمیت. به. عنايت. با.
ماتريس. به. يافته.ها. تمام. آخر. در. و. گرديد. رتبه.بندی. .AHP مراتبی.

مرکزی. کتابخانه. برای. استراتژی.ها. و. کرد. پیدا. انتقال. برنامه.ريزی.

خدمات. برای. را. کاربران. نیازهای. تحقیق. اين. شد.. تدوين. .DEU

درزمینه. تلاش.ها. اين. داد.. قرار. موردبررسی. عمیق. به.طور. کتابخانه.

يكپارچه.سازی.روش.هایAHP،.کانو.و.QFD.در.خدمات.کتابخانه.ای.
استراتژيك.صورت.گرفت. نیازهای.مهم. اغلب. يافتن. به.منظور.

از.ساير.روش.ها.در.علم.مديريت. روش.تحلیل.سلسله.مراتبي.بیش.

از. يكي. مراتبي. سلسله. تحلیل. فرايند. است.. گرفته. قرار. استفاده. مورد.

توسط. بار. اولین. است.که. فنون.تصمیم.گیري.چندمنظوره. معروف.ترين.

تحلیل. فرايند. گرديد.. ابداع. .1970 دهه. در. الاصل. عراقي. ال. توماس.

اين. است.. انساني. تفكر. و. طبیعي. رفتار. منعكس.کننده. مراتبي. سلسله.

قرار. بررسی. مورد. آنها. متقابل. آثار. اساس. بر. را. پیچیده. مسائل. روش،.

مي.پردازد.. آن. حل. به. کرده. تبیین. ساده. شكلي. به. را. آنها. و. مي.دهد.

با.چند. مراتبي.در.هنگامی.که.عمل.تصمیم.گیري. فرايند.تحلیل.سلسله.

شود.. استفاده. مي.تواند. روبه.روست. تصمیم.گیري. معیار. و. رقیب. گزينه.

روش. اين. اساس. باشند.. کیفي. و. کمي. مي.تواند. مطرح.شده. معیارهاي.

فراهم. با. تصمیم.گیرنده. است.. نهفته. زوجي. مقايسه. بر. تصمیم.گیري.

آوردن.درخت.سلسله.مراتبي.تصمیم.آغاز.مي.کند..درخت.سلسله.مراتب.

در. ارزيابي. مورد. رقیب. گزينه.هاي. و. مقايسه. مورد. عوامل. تصمیم،.

انجام. زوجي. مقايسه.هاي. سري. يك. سپس. مي.دهد.. نشان. را. تصمیم.

مي.گیرد..اين.مقايسه.ها.وزن.هر.يك.از.عوامل.را.در.راستاي.گزينه.هاي.

فرايند. منطق. درنهايت. مي.دهد.. نشان. تصمیم. در. ارزيابي. مورد. رقیب.

مقايسه.هاي. از. حاصل. ماتريس.هاي. به.گونه.ای. مراتبي. سلسله. تحلیل.
آيد. با.يكديگر.تلفیق.مي.سازد.که.تصمیم.بهینه.حاصل. زوجي.را.

1- 2- ادبيات تحقيق
1- 2- 1- اصول فرايند تحليل سلسله مراتبي

 توماس.اصول.زير.را.به.عنوان.اصول.فرايند.تحلیل.سلسله.مراتبي.بیان.

نموده.و.کلیه.محاسبات،.قوانین.و.مقررات.را.بر.اين.اصول.بنا.نهاده.است:.

)1(.شرط.معكوسي:.اگر.ترجیح.عنصر.A.بر.عنصر.B.برابر.n.باشد،.ترجیح.

عنصر.B.بر.عنصر.A.برابر..خواهد.بود،.)2(.اصل.همگني:.عنصر.A.با.

.A.بايد.همگن.و.قابل.مقايسه.باشند..به.بیان.ديگر.برتري.عنصر.B.عنصر

بر.عنصر.B.نمي.تواند.بی.نهايت.يا.صفر.باشد.و.)3(.وابستگي:.هر.عنصر.

سلسله.مراتبي.به.عنصر.سطح.بالاتر.خود.مي.تواند.وابسته.باشد.و.به.صورت.
خطي.اين.وابستگي.تا.بالاترين.سطح.مي.تواند.ادامه.داشته.باشد.

1- 2- 2 مدل فرايند تحليل سلسله مراتبي
به.کارگیری.اين.روش.مستلزم.چهار.اقدام.عمده.است:.)1(.مدل.سازي.
که.به.واسطه.آن.مسئله.و.هدف.تصمیم.گیري.به.صورت.سلسله.مراتبي.از.
عناصر.تصمیم.که.باهم.در.ارتباط.مي.باشند،.بیان.مي.شود..عناصر.تصمیم.
فرايند. است.. تصمیم«. »گزينه.هاي. و. تصمیم.گیري«. »شاخص.هاي. شامل.
شاخص. چندين. با. مسئله. يك. شكستن. نیازمند. مراتبي. سلسله. تحلیل.
فرايند. اصلي. بیانگر.هدف. بالا. است..سطح. از.سطوح. مراتبي. به.سلسله.
تصمیم.گیري.است..سطح.دوم،.نشان.دهنده.شاخص.هاي.عمده.و.اساسي.
)که.ممكن.است.به.شاخص.هاي.فرعي.و.جزئی.تر.در.سطح.بعدي.شكسته.
شود(.است..سطح.آخر.گزينه.هاي.تصمیم.را.ارائه.مي.کند..در.نمودار.)1(.

سلسله.مراتب.يك.مسئله.تصمیم.نشان.داده..شده.است.
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نمودار )1(: فرايند سلسله مراتبی در يک مسئله تصميم

)2(.انجام.مقايسه.هاي.زوجي.بین.گزينه.هاي.مختلف.تصمیم،..بر.اساس.

هر.شاخص.و.قضاوت.در.مورد.اهمیت.شاخص.تصمیم.با.انجام.مقايسه.هاي.

بايد. تصمیم.گیرنده. تصمیم،. مسئله. سلسله.مراتب. طراحي. از. بعد. زوجي،.

نسبي. ارجحیت. يا. اهمیت. عددي. به.طور. که. ماتريس.هايي. مجموعه.

شاخص.ها.را.نسبت.به.يكديگر.و.هر.گزينه.تصمیم.را.با.توجه.به.شاخص.ها.

نسبت.به.ساير.گزينه.ها.اندازه.گیري.مي.نمايد،..ايجاد.کند..اين.کار.با.انجام.

مقايسه.هاي.دوبه.دو.بین.عناصر.تصمیم.و.از.طريق.تخصیص.امتیازهاي.

بین.دو.عنصر.تصمیم.است،. اهمیت. يا. ارجحیت. نشان.دهنده. عددي.که.

صورت.مي.گیرد..)3(.تعیین.وزن.»عناصر.تصمیم«.نسبت.به.هم.از.طريق.

سلسله. تحلیل. فرايند. در. بعدي. قدم. عدد:. محاسبه.هاي. از. مجموعه.اي.

عناصر. از. يك. هر. اولويت. تعیین. براي. لازم. محاسبه.هاي. انجام. مراتبي.

است.. زوجي. مقايسه.هاي. ماتريس.هاي. اطلاعات. از. استفاده. با. تصمیم.

)4(.ادغام.وزن.های.نسبي.به.منظور.رتبه.بندي.گزينه.هاي.تصمیم،.در.اين.

مرحله.بايد.وزن.نسبي.هر.عنصر.را.در.وزن.عناصر.بالاتر.ضرب.کرد.تا.

وزن.نهايي.آن.به.دست.آيد..با.انجام.اين.مرحله.براي.هر.گزينه،.مقدار.

وزن.نهايي.به.دست.مي.آيد.و.)5(.سازگاري.در.قضاوت.ها:.به.طور.تقريبي.

اساس. بر. مراتبي. سلسله. تحلیل. فرايند. به. مربوط. محاسبه.هاي. تمامي.

قضاوت.اولیه.تصمیم.گیرنده.که.در.قالب.ماتريس.مقايسه.هاي.زوجي.ظاهر.

مي.شود،.صورت.مي.پذيرد.و.هرگونه.خطا.و.ناسازگاري.در.مقايسه.و.تعیین.

اهمیت.بین.گزينه.ها.و.شاخص.ها.نتیجه.نهايي.به.دست.آمده.از.محاسبه.ها.

را. سازگاري. که. است. وسیله.اي. ناسازگاري،. نرخ. مي.سازد.. مخدوش. را.

اولويت.هاي. به. تا.چه.حد.مي.توان. که. نشان.مي.دهد. و. مشخص.ساخته.

نرخ. اگر. که. است. داده. نشان. تجربه. کرد.. اعتماد. مقايسه.هاي. از. حاصل.

ناسازگاري.کمتر.از.0/10.باشد.سازگاري.مقايسه.هاي.قابل.قبول.بوده.و.در.
غیر.اين.صورت.مقايسه.ها.بايد.تجديدنظر.شود.

2- روش تحقيق
آبادان،. بندر. شش. شامل. کشور. جنوبی. بنادر. تحقیق،. مكانی. قلمرو.
خرمشهر،.امام.خمینی.)ره(،.شهید.رجائي،.بوشهر.و.چابهار.است..در.اين.
ابتدا.به.بررسی.و.شناسايی.عوامل.محیطی.داخلی.)نقاط.قوت.و. تحقیق.
ضعف(.و.عوامل.محیطی.خارجی.)فرصت.ها.و.تهديدها(.شش.بندر.جنوبی.
کشور.پرداخته.شد..به.اين.منظور.ابتدا.متغیرهای.مؤثر.با.استفاده.از.روش.
کادر. و. اصلی. تصمیم.گیران. ارشد،. مديران. خبرگان،. با. مصاحبه. و. .دلفي.
به.دست..آمده.و.سپس.نظرات.کارشناسان. بنادر.جنوبی.کشور. متخصص.
بهترين. به. دستیابی. هدف. با. صاحب.نظران. اجماع. و. جمع.آوری. کلیدي.

گزينه.ها،.اولويت.بندی.آنها.و.شناسايی.عوامل.مهم.انجام.شد.

2- 1- گام های پياده سازی مدل
2- 1- 1- ساختن مدل سلسله مراتبی

مدل.سلسله.مراتبی.يك.نمايش.گرافیكی.از.مسئله.پیچیده.واقعی.می.باشد.

که.در.رأس.آن.هدف.کلی.مسئله.و.در.سطوح.بعدی.معیارها.و.گزينه.ها.قرار.

دادند،.هرچند.يك.قاعده.ثابت.و.قطعی.برای.رسم.سلسله.مراتبی.وجود.ندارد..

سلسله.مراتبی.ممكن.است.به.يكی.از.اين.صورت.ها.باشد.)1(.هدف،.معیارها،.

زيرمعیار.ها.و.گزينه.ها،.)2(.هدف،.معیارها،.عوامل،.زيرعوامل.و.گزينه.ها..ابتدا.

مسئله.را.به.يك.ساختار.سلسله.مراتبی.تبديل.می.کنیم.به.نحوی.که.توسط.

AHP.قابل.اندازه.گیری.باشد..هدف.انتخاب.بهترين.استراتژی.درسطح.اول.

خريدها. برگ. و. دوم. درسطح. .SWOT گروه.های. و. است. .AHP مدل.
دارند. قرار. مدل. چهارم. درسطح. استراتژيك. گزينه.های. و. سوم. درسطح.

نمودار )3(: تصميم هاي كلي مسئله

به.کارگیری.تكنیك.فرايند.تحلیل.سلسله.مراتبی.)AHP(.در.بررسی.نقاط.قوت،.ضعف،.فرصت.و.تهديد.بنادر.جنوب.کشور.ايران/.سید.ناصر.سعیدی
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2- 1- 2- مقايسه زوجی و محاسبه و تركيب وزن ها
.درجه.اهمیت.گروه.های.SWOT.از.طريق.مقايسه.هاي.زوجی.با.يك.
.مقیاس.مناسب.و.با.توجه.به.هدف.)انتخاب.بهترين.استراتژی(.اندازه.گیری.
 Expert نرم.افزار. از. استفاده. با. است.. مدنظر. .w1وزن محاسبه. می.شود..
 Choice.درجه.اهمیت.هر.گروه.را.به.دست.می.آوريم..جدول.مربوط.به.

مقايسه.هاي.زوجی.گروه.های.SWOT.به.صورت.زير.است.

جدول )1(: ماتريس مقايسه زوجی گروه های SWOT در بندر خرمشهر

درجه اهميت عوامل 
SWOT

(W1)
SWOT عوامل

SWOT

0/4804321T

0/24021/51O

0/1591/31W

0/1211S

CR= 0/0

جدول )2(: ماتريس مقايسه زوجی گروه های SWOT در بندر آبادان

درجه اهميت عوامل 
SWOT

(W1)
SWOT عوامل

SWOT

0/3191/5121T

0/206111O

0/29121W

0/1841S

 CR= 0/03

 SWOT جدول )3(: ماتريس مقايسه زوجی گروه های 
در بندر امام خمينی )ره(

درجه اهميت عوامل 
SWOT

(W1)
SWOT عوامل

SWOT

0/314211/51T

0/309221O

0/23921W

0/1381S

 CR= 0/04

SWOT جدول )4(: ماتريس مقايسه زوجی گروه های
 در بندر شهيد رجائی

درجه اهميت عوامل 
SWOT

(W1)
SWOT عوامل

SWOT

0/27011/511T

0/343221O

0/18311W

0/2051S

CR= 0/02

جدول )5(: ماتريس مقايسه زوجی گروه های SWOT در بندر بوشهر

درجه اهميت عوامل 
SWOT

(W1)
SWOT عوامل

SWOT

0/30221/511T

0/331221O

0/23931W

0/1271S

CR= 0/05

جدول )6(: ماتريس مقايسه زوجی گروه های SWOT در بندر بوشهر

درجه اهميت عوامل 
SWOT

(W1)
SWOT عوامل

SWOT

0/3332121T

0/235211O

0/30631W

0/1251S

CR= 0/03

2- 1- 3- سازگاری سيستم
..سطر.آخر.جدول.نسبت.سازگاری.CR.است.که.برای.سنجش.اعتبار.
مقايسه.ها.کاربرد.دارد.که.اگر.بیشتر.از.0/1.باشد.بايد.مقايسه.دوباره.صورت.
گیرد.زيرا.ناسازگاری.دارد..مشاهده.می.شود.نسبت.های.سازگاری.همگی.

کمتر.از.0/1.است..بنابراين.سیستم.سازگار.است.

2- 1 - 4- تحليل حساسيت
...در.اين.مرحله.اولويت.کلی.زيرعوامل.SWOT.با.استفاده.از.درصدهای.
.SO..WO,ST,WTمحاسبه.استخراج.می.شود.و.بهترين.استراتژی.ها.بر.اساس
ضرب. از. استفاده. با. .SWOT زيرعوامل. کلی. اولويت. می.شود.. انتخاب.
زيرعوامل. داخلی. اولويت.های. در. .SWOT عوامل. متقابل. وابسته. اولويت.های.
محاسبه.می.شود..جدول.زير.اولويت.کلی.زيرعوامل.SWOT.را.در.بنادر.نشان.
.SWOT.می.دهد..در.اين.مرحله.درجه.اهمیت.استراتژی.ها.با.توجه.به.زيرعوامل
هرکدام،.محاسبه.می.شود..مشاهده.نتايج.به.دست.آمده.در.جدول.زير.نشان.می.دهد.
بیشترين.تأثیر.مربوط.به.گزينه.O1.)بازار.عراق(.و.کمترين.تأثیر.مربوط.به.گزينه.

S4.)قدمت.و.پیشینه(.است.

جدول )7(: اولويت كلی زير عوامل SWOT در بندر خرمشهر

عوامل 
SWOT

اولويت 
عوامل

زير عوامل 
سوات

اولويت زير 
عوامل

اولويت كل 
زير عوامل

درصد 
تأثيرگذاری 
زير عوامل

T1 0/387 0/1858 18/58
T 0/48 T2 0/443 0/2126 21/26

T3 0/169 0/0811 8/11
O 0/24 o1 1 0/2400 24
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W1 0/443 0/0704 7/04
W 0/159 W2 0/387 0/0615 6/15

W3 0/169 0/0262 2/69
S1 0/362 0/0438 4/38

S 0/121 S2 0/207 0/0250 2/50
S3 0/318 0/0385 3/85
S4 0/113 0/0137 1/37

.
زيرعوامل. به. توجه. با. را. استراتژی.ها. اهمیت. درجه. ما. مرحله. اين. در.
به.دست.آمده. نتايج. نموده.ايم..مشاهده. آنها.محاسبه. از. SWOT.هرکدام.
)وقفه. .T1 به.گزينه. تأثیر.مربوط. بیشترين. در.جدول.فوق.نشان.می.دهد.
به. )نزديكی. .S8 گزينه. به. مربوط. تأثیر. کمترين. و. لايروبی(. عملیات. در.

راه.آهن(.است.

جدول )8(: اولويت كلی زير عوامل سوات در بندر آبادان

عوامل 
SWOT

اولويت 
عوامل

زير عوامل 
سوات

اولويت زير 
عوامل

اولويت 
كل زير 
عوامل

درصد 
تأثيرگذاری 
زير عوامل

T1 0/5 0/1595 15/95

T 0/319 T2 0/25 0/0798 7/98

T3 0/25 0/0798 7/98

O1 0/54 0/1112 11/12

O 0/206 O2 0/297 0/0612 6/12

O3 0/163 0/0336 3/36

W1 0/327 0/0952 9/52

W 0/291 W2 0/413 0/1202 12/02

W3 0/26 0/0757 7/57

S1 0/25 0/0460 4/60

S2 0/217 0/0399 3/99

S 0/184 S3 0/144 0/0265 2/65

S4 0/137 0/0252 2/52

S5 0/105 0/0193 1/93

S6 0/055 0/0101 1/01

S7 0/059 0/0109 1/09

S8 0/034 0/0063 0/63

زير. به. توجه. با. را. استراتژی.ها. اهمیت. درجه. ما. مرحله. اين. در.

نتايج. مشاهده. نموده.ايم.. محاسبه. آنها. از. هرکدام. .SWOT عوامل.

به. مربوط. تأثیر. بیشترين. می.دهد. نشان. فوق. جدول. در. به.دست.آمده.

کمترين. و. به.کشتی(. ترانشیبی.کشتی. کانتینرهای. )کاهش. .T1 گزينه.
S6.)وجود.منطقه.ويژه.اقتصادی(.است. تأثیر.مربوط.به.گزينه.

جدول )9(: اولويت كلی زير عوامل سوات شهيد رجائي

عوامل 
SWOT

اولويت 
عوامل

زير عوامل 
سوات

اولويت زير 
عوامل

اولويت كل 
زير عوامل

درصد 
تأثيرگذاری 
زير عوامل

 . T1 0/309 0/0834 8/34
T 0/27 T2 0/435 0/1175 11/75

 . T3 0/128 0/0346 3/46

 . T4 0/128 0/0346 3/46

 . O1 0/286 0/0981 9/81

 . O2 0/25 0/0858 8/58

O 0/343 O3 0/19 0/0652 6/52

 . O4 0/144 0/0494 4/94

 . O5 0/082 0/0281 2/81

 . O6 0/049 0/0168 1/68

 . W1 0/413 0/0756 7/56

W 0/183 W2 0/327 0/0598 5/98

 . W3 0/26 0/0476 4/76

 . S1 0/223 0/0457 4/57

 . S2 0/212 0/0435 4/35

S 0/205 S3 0/209 0/0428 4/28

 . S4 0/153 0/0314 3/14

 . S5 0/112 0/0230 2/30

. . S6 0/092 0/0189 1/89

جدول )10(: اولويت كلی زير عوامل سوات بندر بوشهر

عوامل 
SWOT

اولويت 
عوامل

زير 
عوامل 
سوات

اولويت 
زير عوامل

اولويت كل 
زير عوامل

درصد 
تأثيرگذاری زير 

عوامل

 . T1 0/326 0/0985 9/85

T 0/302 T2 0/363 0/1096 10/96

 . T3 0/163 0/0492 4/92

 . T4 0/148 0/0447 4/47

 . O1 0/334 0/1106 11/06

 . O2 0/293 0/0970 9/70

O 0/331 O3 0/209 0/0692 6/92

 . O4 0/097 0/0321 3/21

 . O5 0/067 0/02222 2/22

 . W1 0/413 0/0987 9/87

W 0/239 W2 0/327 0/0782 7/82

 . W3 0/26 0/0621 6/21

 . S1 0/311 0/0935 3/95

به.کارگیری.تكنیك.فرايند.تحلیل.سلسله.مراتبی.)AHP(.در.بررسی.نقاط.قوت،.ضعف،.فرصت.و.تهديد.بنادر.جنوب.کشور.ايران/.سید.ناصر.سعیدی
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 . S2 0/292 0/0371 3/71

S 0/127 S3 0/239 0/0304 3/04

 . S4 0/159 0/0202 2/02

به.زير.عوامل. با.توجه. را. استراتژی.ها. اين.مرحله.ما.درجه.اهمیت. در.

SWOT.هرکدام.از.آنها.محاسبه.نموده.ايم..مشاهده.نتايج.به.دست.آمده.در.

جدول.فوق.نشان.می.دهد.بیشترين.تأثیر.مربوط.به.گزينه.O1.)برخورداری.

.S4 به.گزينه. تأثیر.مربوط. اقتصادی(.و.کمترين. ويژه. امتیازات.منطقه. از.

و. نفتی. فرآورده.های. عمومی،. کانتینری،. اختصاصی،. پايانه.های. )وجود.
موادمعدنی(.است.

زير. به. توجه. با. را. استراتژی.ها. اهمیت. درجه. ما. مرحله. اين. در.

نتايج. مشاهده. نموده.ايم.. محاسبه. آنها. از. هرکدام. .SWOT عوامل.

به. مربوط. تأثیر. بیشترين. می.دهد. نشان. زير. جدول. در. به.دست.آمده.

گزينه. به. مربوط. تأثیر. کمترين. و. جبل.علی(. بندر. )وجود. .T2 گزينه.

تعهد. سپردن. بدون. خارج. به. تولیدی. محصولات. صدور. )امكان. .O6

ارزی(.است.

جدول )11(: اولويت كلی زير عوامل سوات بندر چابهار

عوامل 
SWOT

اولويت 
عوامل

زير عوامل 
SWOT

اولويت زير 
عوامل

اولويت كل 
زير عوامل

درصد 
تأثيرگذاری 
زير عوامل

. . T1 0/367 0/1222 12/22

T 0/333 T2 0/396 0/1319 13/19

 . T3 0/122 0/0406 4/06

 . T4 0/114 0/0380 3/80

 . O1 0/339 0/0797 7/97

 . O2 0/244 0/0573 5/73

O 0/235 O3 0/203 0/0477 4/77

 . O4 0/127 0/0298 2/98

. . O5 0/087 0/0204 2/04

. . W1 0/32 0/0979 9/79

. . W2 0/363 0/1111 11/11

W 0/306 W3 0/179 0/0548 5/48

. . W4 0/138 0/0422 4/22

. . S1 0/362 0/0453 4/53

. . S2 0/272 0/0340 3/40

S 0/125 S3 0/255 0/0319 3/19

. . S4 0/111 0/0319 1/39

2- 1 -5- رتبه بندی
در.پايان.بین.استراتژی.به.دست.آمده.بر.اساس.نقاط.قوت،.ضعف،.فرصت.

و.تهديد.بنادر،.بهترين.استراتژی.طبق.جداول.زير.انتخاب.شده.است

 جدول )12(: انتخاب بهترين استراتژی بندر خرمشهر

نوع استراتژی وزن درصد استراتژی اولويت استراتژی ها

S1O1 0/362 36/2 2

W1O1 0/443 44/3 1

S1T2 0/1604 16/04 4

W1T2 0/1962 19/62 3

S1O1:.توسعه.و.بهبود.زيرساخت.ها.و.امكانات.بندر.خرمشهر.و.دسترسي.

به.بازار.عراق
W1O1:.محدوديت.آبخور.کانال.و.دسترسی.به.بازار.عراق.

.S1T2:.قدمت،.پیشینه.وجود.تحريم
W1T2:.محدوديت.آبخور.کانال.و.وجود.تحريم

جدول )13(: انتخاب بهترين استراتژی بندر آبادان

نوع استراتژی وزن درصد استراتژی اولويت استراتژی ها

S1O1 0/135 13/50 3

W1O1 0/223 22/30 1

S1T2 0/125 12/50 4

W1T2 0/207 20/65 2

منطقه. در. واقع.شدن. و. کويت. و. عراق. به.کشورهای. نزديكي. .:S1O1

آزاد.اروند.
W2O1:.واقع.شدن.در.مرکز.شهر.و.واقع.شدن.در.منطقه.آزاد.اروند

S1T1:.نزديكي.به.کشورهای.عراق.و.کويت.و.وقفه.در.عملیات.لايروبي

W2T1:.واقع.شدن.در.مرکز.شهر.و.وقفه.در.عملیات.لايروبي

جدول )14(: انتخاب بهترين استراتژی بندر امام خمينی )ره(

نوع استراتژی وزن درصد استراتژی اولويت استراتژی ها

S1O1 0/065 6/55 4

W1O1 0/103 10/28 2

S1T1 0/091 9/13 3

W1T1 0/143 14/33 1

S1O1:.برخورداري.از.امتیازات.مناطق.ويژه.اقتصادي.و.وجود.پايانه.های.

اختصاصی،.کانتینری،.فرآورده.های.نفتی.و.معدنی.
و. کانتینري. عملیاتي. نرم.افزار. يك. از. بهره.مندي. عدم. .:W1O1

برخورداري.از.امتیازات.مناطق.ويژه.اقتصادي.
S1T1:.ترکیب.دو.عامل.توانايي.تخلیه.و.بارگیري.تا.40.میلیون.تن.انواع.

کالا.و.کاهش.کانتینرهاي.ترانشیپي
عملیاتي. نرم.افزار. يك. از. بهره.مندي. عدم. عامل. دو. ترکیب. .:W1T1

کانتینري.و.کاهش.کانتینرهاي.ترانشیپي.
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جدول )15(: انتخاب بهترين استراتژی بندر شهيد رجائی

نوع استراتژی وزن درصد استراتژی اولويت استراتژی ها

S1O1 0/064 6/38 4

W1O1 0/118 11/81 2

S1T2 0/097 9/70 3

W1T2 0/180 17/97 1

S1O1:.برخورداري.از.امتیازات.مناطق.ويژه.اقتصادي.و.توانايي.تخلیه.و.

بارگیري.تا.50.میلیون.تن.انواع.کالا.
W1O1:.بهره.مند.نبودن.از.يك.نرم.افزار.عملیاتي.کانتینري.و.برخورداري.

از.امتیازات.مناطق.ويژه.اقتصادي.
S1T2:.ترکیب.دو.برگ.خريد.توانايي.تخلیه.و.بارگیري.تا.50.میلیون.تن.

انواع.کالا.و.وجود.بندر.جبل.علی.
W1T2:.ترکیب.دو.عامل.وجود.بندر.جبل.علي.و.بهره.مند.نبودن.از.يك.

نرم.افزار.عملیاتي.کانتینري.

جدول )16(: انتخاب بهترين استراتژی بندر بوشهر

نوع استراتژی وزن درصد استراتژی اولويت استراتژی ها

S1O1 0/104 10/39 4

W1O1 0/138 13/79 2

S1T2 0/113 11/29 3

W1T2 0/150 14/99 1

S1O1:.موقعیت.ممتاز.جغرافیايي.و.برخورداري.از.امتیازات.منطقه.ويژه.

اقتصادي.
W1O1:.بهره.مند.نبودن.از.يك.نرم.افزار.عملیاتي.کانتینري.و.برخورداري.

از.امتیازات.منطقه.ويژه.اقتصادي.
S1T2:.موقعیت.ممتاز.جغرافیايي.و.وجود.بندر.جبل.علي.

W1T2:.بهره.مند.نبودن.از.يك.نرم.افزار.عملیاتي.کانتینري.و.وجود.بندر.

جبل.علي.

جدول )17(: انتخاب بهترين استراتژی بندر چابهار

نوع استراتژی وزن درصد استراتژی اولويت استراتژی ها

S1O1 0/123 12/27 4

W2O1 0/123 12/31 3

S1T2 0/143 14/34 2

W2T2 0/144 14/37 1

S1O1:.تخفیف.30.درصدي.در.هزينه.هاي.تخلیه.و.بارگیري.کانتینري.

و.توانايي.پذيرش.کشتي.هايي.با.آبخور.
W2O1:.نبود.شبكه.ريلي.و.تخفیف.30.درصدي.در.هزينه.های.تخلیه.

و.بارگیري.کانتینري.
بندر. وجود. و. متر. .5.12 آبخور. با. کشتی.هايی. پذيرش. توانايي. .:S1T2

جبل.علي.
W1T2:.نبود.شبكه.ريلي.و.وجود.بندر.جبل.علي.

3- نتيجه گيری
اولويت.اول.استراتژي.بنادر.با.توجه.مباحث.انجام.شده.به.ترتیب.زير.به.
دست.آمد:.)1(.بندر.خرمشهر،.استراتژی.w1O1.با.ترجیح.نهايی.44/3.٪،.)2(.
امام. بندر. .)3( .،٪ نهايی.3/22. ترجیح. با. .W2O1 استراتژی. آبادان،. بندر.
خمینی.)ره(،.استراتژی.W1T1.با.ترجیح.نهايی.14/33٪،.)4(.بندر.شهید.
بوشهر،. بندر. .)5( .،٪17/97 نهايی. ترجیح. با. .W1T2 استراتژی. رجائی،.
استراتژی. چابهار،. بندر. و. .٪14/99 نهايی. ترجیح. با. .W1T2 استراتژی.

W2T2.با.ترجیح.نهايی.٪14/37.

از:.در. بنادر.جنوبی.کشور.عبارت.اند. بهترين.استراتژی.های. به.طورکلی.

بندر.خرمشهر.لايروبی.اروندرود.و.توسعه.آبخور.کانال.و.دسترسی.مؤثرتر.

در. شدن. واقع.. فرصت. و. مزايا. از. استفاده. آبادان. بندر. در. عراق،. بازار. به.

بندر. در. بندر،. توسعه. جهت. اجرايی. راهكار. به. انديشیدن. و. آزاد. منطقه.

امام.خمینی.)ره(.بهره.مندی.از.فناوري.اطلاعات.و.نرم.افزارهای.عملیات.

و. رجائي. شهید. بنادر. در. ترانشیپی،. کانتینرهای. افزايش. و. کانتینری.

قوانین. در. تغییر. و. کانتینری. عملیات. نرم.افزارهای. از. بهره.مندی. بوشهر.

محدود.کننده.خصوصی.سازی.به.منظور.کاهش.تهديدهای.بندر.جبل.علی.و.

در.بندر.چابهار.ايجاد.شبكه.ريلی.و.اصلاح.و.تغییر.قوانین.خصوصی.سازی.
به.منظور.کاهش.تأثیرات.منفی.بندر.جبل.علی.است.

مراجع
فیض،.داود.)1388(،.بررسی.جايگاه.علوم.انسانی.در.نظام.آموزشی،.پژوهشی.....1

.SWOT.و.مديريتی.کشور.و.ارائه.راهكارهای.ارتقاء.آن.با.استفاده.از.مدل
تدبیر،.....2 استراتژيك.در.سازمان.ها،.مجله. برنامه.ريزی. آقازاده،.هاشم.)1383(،.

شماره.174.
امیدوار،.مجید.)1385(،.خلاصه.از.برنامه.ريزی.استراتژيك.و.مدل.برايسون.....3
رشیدی،.علیرضا.)1378(،.نگرش.تحلیلی.بر.برنامه.ريزی.استراتژيك،.ارزيابی.....4

محیط.خارجی،.روش،.شماره.59.
پیتر.)1377(،.پنجمین.فرمان،.ترجمه.حافظ.کمال.هدايت.و.محمد.....5 سنگه،.

روشن،.تهران:.مديريت.صنعتی.
جامع.....6 نگرش. .،)1382( ايراج. الدين،. تارج. و. مهدی. علیرضا،. احمدی،. علی.

مدل.ها،. فرآيندها،. مكاتب،. پارادايم.ها،. رويكردها،. استراتژيك،. مديريت. بر.
تكنیك.ها.ابزارها،.تهران:.تولید.دانش.

مهدی.پور،.امین.)1385(،.تحلیل.SWOT،.سايت.تحلیل.اسد.بیلواتی.....7
کتاب.....8 انتشارات. پیشرفته«،. عملیاتی. پژوهش. .،)1383( محمدرضا. مهرگان،.

دانشگاهی،.چاپ.اول.
معیاره"،.....9 چند. تصمیم.گیری. در. )1381(،"مباحثی. حسن. سید. پور،. قدسی.

انتشارات.دانشگاه.امیرکبیر،.چاپ.سوم..
ترجمه.....10 استراتژيك،. مديريت. و. برنامه.ريزی. .،)1383( رابینسون. و. پیرس.

خلیلی.شورينی،.سهراب،.تهران:.انتشارات.يادواره.کتاب.
اعرابی،.سید.محمد،.آقازاده،.هاشم،.نظامی.وند.چگینی،.هوشنگ.)1385(،.....11

دست.نامه.برنامه.ريزی.استراتژيك،.تهران:.دفتر.پژوهش.های.فرهنگی.
حمادی،.عبدالله.)1385(،.مطالعه.تطبیقی.عملكرد.اتاق.بازرگانی،.صنايع.و.....12

معادن.مشترک.ايران.و.عراق.و.پنج.کشور.موفق،.تهران:.دانشگاه.آزاد.اسلامی.
واحد.تهران.مرکزی،.پايان.نامه.کارشناسی.ارشد.مديريت.بازرگانی.

خاکی،.غلامرضا.)1382(،.روش.تحقیق.با.رويكردی.به.پايان.نامه.نويسی،.....13
تهران:.انتشارات.بازتاب،.چاپ.اول.

شهرابی،.جمال،.محمد.سعید.زائری.و.محمود.پری.آذر،.)1385(؛.استراتژی.....14
تصمیم.گیری:.کاربرد.تكنیك.های.شبكه.در.استراتژی.ارزيابی.تأمین.کنندگان،.

اولین.کنفرانس..مديريت.استراتژيك.

به.کارگیری.تكنیك.فرايند.تحلیل.سلسله.مراتبی.)AHP(.در.بررسی.نقاط.قوت،.ضعف،.فرصت.و.تهديد.بنادر.جنوب.کشور.ايران/.سید.ناصر.سعیدی
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استراتژی.های.....15 گزينش. )1386(؛. آذر،. زاده. محمدباقر. و. اکبر. تبريز،. عالم.
کنفرانس. دومین. شبكه.ای،. تحلیل. فرآيند. به.کارگیری. با. دانش. مديريتت.

بین.المللی.مديريت.استراتژيك.
تهران:.....16 سلسله.مراتبی."،. تحلیل. )1384(؛"فرآيند. حسن،. سید. پور،. قدسی.

انتشارات.دانشگاه..صنعتی.امیرکبیر.
سیستم.....17 پروژه.های. انتخاب. )1383(؛. صفری،. حسین. و. ايوب. محمديان،.

برنامه.ريزی. فرآيند.تحلیل.شبكه.ای.و. ترکیبی. از.مدل. استفاده.. با. اطلاعاتی.
آرمانی.صفر-يك،.کنفرانس..بین.المللی.مهندسی.صنايع.

تأمین.کننده.....18 انتخاب. )1383(؛"مدل. گودرزی،. غلام.رضا. و. عباس. مقبل،.
استراتژيك.جهانی..در.زنجیره.تأمین.)صنعت.خودرو.ايران("فصل.نامه.مدرس.

علوم.انسانی،.شماره.33.
تهران:.....19 عملیات" ،. در. تحقیق. نوين. )1385(؛"مباحث. منصور،. مؤمنی،.

انتشارات.دانشكده..مديريت.دانشگاه.تهران.
برايسون،.جان.)1372(،.برنامه.ريزی.استراتژيك.برای.سازمان.های.دولتی.و.....20

غیرانتفاعی،.ترجمه.عباس.منوريان،.تهران:.انتشارات.مرکز.آموزش.مديريت.دولتی.
ترجمه.....21 استراتژيك،. مديريت. و. برنامه.ريزی. .،)1380( رابینسون. و. پیرس.

سهراب.خلیلی.شورينی،.تهران:.انتشارات.يادواره.کتاب.
و.محمد.....22 پارسائیان. ترجمه.علی. استراتژيك،. )1381(.مديريت. فرد. ديويد،.

اعرابی،.چاپ.سوم،.تهران:.دفتر.پژوهش.های.فرهنگی.
سعیدنیا،.احمد.)1382(،.سرشت.استراتژيك.برنامه.ريزی.و.مديريت.شهری،.....23

فصلنامه.مديريت.شهری،.شماره.14،.صص.6-13.
استراتژيك.....24 برنامه.ريزی. در. مصطلح. غلط. هفت. .،)1390( رضا. کرمی،.

تدبیر،.شماره. آموزشی.تخصصی.مديريت. ماهنامه.علمیـ. فناوری.اطلاعات،.
230،.تیرماه.90،.صفحات.28-24.

و.....25 بنادر. کل. اداره. رجائی،. شهید. بندر. رقابتی. مزيت.های. .،)1391( مانا. .
دريانوردی.استان.هرمزگان،.شبكه.اطلاع.رسانی.مستقل.جامعه.دريايی.

کاويانی.)1389(،.روش.سوات.در.برنامه.ريزی.استراتژيك،.سايت.مديريت.....26
.MBA.برتر

عبدالرضا.....27 ترجمه. .،21 درسده. مديريت. چالش.های. .،)1391( پیتر. دراکر،.
رضايی.نژاد،.ناشر:.سازمان.فرهنگی.فرا.

زمانی،.مهدی.)1389(،.تبلیغات.و.مهندسی.ذهن،.اثیر:.سايت.جامع.مديريت.....28
مهرگان،.محمدرضا.)1383(،.پژوهش.عملیاتی.پیشرفته،.تهران:.انتشارات.....29

کتاب.دانشگاهی،.چاپ.اول.
معیاره،.....30 چند. تصمیم.گیری. در. مباحثی. .،)1381( حسن. سید. پور،. قدسی. .

تهران:.انتشارات.دانشگاه.امیرکبیر،.چاپ.سوم.
سلیمانی،.مجتبی.)1391(،.فرصت.ها.و.تهديدات.بندر.شهید.رجائي.در.رقابت.....31

با.بنادر.استراتژيك.منطقه.وجهان،.مؤسسه.مطالعات.و.پژوهش.های.بازرگانی،.

مورخ. اقتصاد. دنیای. روزنامه. در. تأمین،.چاپ.شده. زنجیره. و. لجستیك. گروه.
.91/4/19

.باغبانی،.مهرداد.)1390(،.آشنايی.با.فرآيند.تحلیل.سلسله.مراتبی.و.کاربرد.....32
ايی،. گزينه. جند. تصمیم.گیری.های. Expert Choice.جهت. نرم.افزار. در. آن.

تحصیلات.تكمیلی.مديريت.صنعتی.
33.   Decision making with the Analytic Network Process 

Thomas L.Saaty and Luis G.Vargas-Springer 2006.

34.   Weihrich,Heinz (1892)”The Tows Matrix:A Tool for 

Situational Analysis,pp,54-66.
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